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RESUMO

Este relatorio técnico apresenta uma proposta estratégica para o desenvolvimento e
a implantagdo de um ecossistema educacional na Itaipu Binacional®, fundamentada
nos resultados da pesquisa intitulada “Estratégias de Desenvolvimento e Implantagao
de Ecossistema Educacional na Itaipu Binacional®”. O trabalho parte do reconheci-
mento de que a organizagdo acumula, ao longo de mais de quatro décadas de atua-
¢cao, um expressivo patrimoénio de conhecimentos, competéncias técnicas e experién-
cias institucionais, distribuidos em areas como geracéao hidrelétrica, seguranga de bar-
ragens, gestdo ambiental, tecnologia da informacgao, inovacao, governancga binacional
e desenvolvimento social. Apesar da relevancia desse capital intelectual, observa-se
a necessidade de mecanismos estruturados que ampliem sua preservagao, compar-
tilhamento e transferéncia para publicos internos e externos.

A partir da identificacao das principais expertises organizacionais, dos recursos ja dis-
poniveis e das agdes necessarias para a implementacdo do modelo proposto, foi ela-
borado um plano estratégico orientado a valorizagdo do conhecimento como ativo ins-
titucional. O ecossistema educacional € concebido como um ambiente colaborativo de
aprendizagem continua, capaz de integrar pessoas, tecnologias, processos e parce-
rias, promovendo a gestdo do conhecimento e a transferéncia de tecnologia de forma
sistematica. A proposta contempla diretrizes estratégicas, modelo de governanga, re-
cursos tecnoldgicos, mecanismos de engajamento, indicadores de desempenho e um
planejamento de implantagdo compativel com a realidade organizacional da empresa.
Espera-se, com isso, fortalecer a memoria técnica corporativa, ampliar a geragao de
conhecimento aplicado e consolidar a Itaipu Binacional® como referéncia internacio-

nal em educagao corporativa, inovagao e desenvolvimento sustentavel.
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1. Introdugao

A ltaipu Binacional® é uma entidade de direito internacional publico, criada e
regida pelo Tratado de Itaipu, para realizar o aproveitamento hidrelétrico dos recursos
hidricos do Rio Parana, pertencentes, em condominio, a Republica do Paraguai e a
Republica Federativa do Brasil. A usina hidrelétrica entrou em operacéo comercial em
maio de 1984, e ja produziu mais de 3 bilhdes de MWh de energia elétrica, sendo
recordista mundial de producdo acumulada. Passadas quatro décadas de producao
ininterrupta, a usina continua a apresentar indicadores excepcionais, batendo
recordes de produtividade, além de manter a disponibilidade de suas unidades
geradoras acima das referéncias de mercado. Mais do que a produgao de energia, ha
inumeros outros indicadores de desempenho em outras areas, citamos, como
exemplo, que a Itaipu Binacional® ja recebeu mais de 26 milhdes de visitas turisticas
e institucionais de mais de 209 paises ou territérios (ITAIPU Binacional, 2025). Como
uma referéncia, nas Organiza¢des das Nagdes Unidas sao registrados 193 paises-
membros, conforme IBGE (2025).

Com grande contribuicdo técnica, social e ambiental, para dois paises,
representada em indices expressivos, espera-se um numero grande de produgao
cientifica e tecnoldgica, evidenciando fatos e dados de forma a apresentar e valida-
los no contexto de pesquisa. A analise de dados cientificos e tecnoldgicos de Itaipu,
representa uma amostra do potencial cientifico de Itaipu, com aproximadamente 6.450
estudos na plataforma Lens que citam a Itaipu Binacional®, dentre um universo de
290 milhées de trabalhos publicados. Em se tratando de propriedade intelectual da
empresa, existem 26 registros, que serdo apresentados em revisdo documental,
sendo a maior parte registro de marcas. Denotando, aparentemente, um baixo indice
de transferéncia de tecnologia, em relagado ao numero de publicagdes cientificas e ao
seu potencial.

Para isso, apresentou-se um modelo de ecossistema educacional que permite
a troca de conhecimentos para viabilizar a transferéncia de tecnologia em escala
inicial, para fomentar em maior escala beneficios futuros a empresa, como produgao
intelectual e tecnologica, desenvolvimento de pessoal e transbordo de conhecimento
para a sociedade, dentre muitos outros possiveis.

Entende-se que com a dinamizagdo do mundo, globalizado e tecnoldgico, o

conceito de ecossistema corresponda a uma condi¢gdo dindmica que varias areas do



conhecimento podem se apropriar. Assim, a educagao corporativa ou universidade
corporativa, dentre outros, também sao analisados nessa o6tica.

Freire et al. (2016) apresentam seis estagios da educagéo corporativa,
partindo de um modelo de baixa interconexao entre atores e direcionado ao publico
interno, passando para um sistema de alta interconexao, foco nos publicos internos e
externos amplos da cadeia produtiva, alto uso de tecnologias, dentre outras
caracteristicas que podem ser vistas no Anexo A.

Conhecimento € um item valioso na sociedade atual, sobretudo para
empresas e, dentre essas, grandes empresas em competi¢gdo nacional ou até global.
Como pontuam Alzhanat et al. (2021), é dificil encontrar atualmente um cientista-
economista que nao admita que o principal fator de crescimento econémico e
desenvolvimento da sociedade moderna é o capital intelectual.

A ltaipu Binacional® esta em um ambiente de negdcios internacional, com
indices de referéncia e expressivos, e precisa lidar com o capital intelectual como um
ativo a ser gerado, registrado, transferido, valorizado, dentre outras opg¢des, de forma
sistematica. Conforme Burrows (2002), empresas de classe mundial (world-class
companies) transformam conhecimento em desempenho superior.

Uma forma contextualizada de valorizar e transferir conhecimento é através
de um ecossistema educacional, caracterizado por formatos de ensino flexiveis e
praticos, métodos inovadores de transmissdo de conhecimento por especialistas,
integragéo entre instituigdes em um ambiente colaborativo, e ferramentas digitais que
ajudam os individuos a definir e alcancar seus objetivos educacionais de forma
personalizada.

Dessa forma, é apresentado a seguir um planejamento para o alcance de um
modelo de ecossistema educacional que contenha os conhecimentos das diversas
areas de abrangéncia da Itaipu Binacional® e viavel a sua aplicagdo. Para isso,
identificou-se expertises da empresa e caracterizaram-se 0s recursos € as acgoes

necessarias para sua implementacao.



2. Identificagao das principais areas de expertise da organizagao

A analise documental realizada nos relatorios institucionais, publicagdes

oficiais e bases cientificas revela que a Itaipu Binacional® consolidou um conjunto

robusto de expertises com reconhecida relevancia nacional e internacional. Essas

competéncias ultrapassam a geracado hidrelétrica, abrangendo areas cientificas,

tecnoldgicas, socioambientais e de governanca. Entre as principais areas de expertise

identificadas, mas nao mapeados a exaustado, destacam-se:

a)

b)

h) Turismo tecnolégico
e institucional

Principais areas de Expertise da Organizagao.

PRINCIPAIS AREAS DE EXPERTISE DA ORGANIZACAO

c) Gestéo ambiental
e biodiversidad

a) Engenharia elétrica
e operagdo hidroenergética

b) Seguranca de barragens

d) Desenvolvimento social
€ comunitario

g) Governanga corporativa
e diplomacia binacional

e) Tecnologia da informacéo
e ciberseguranca

f) Inovagdo tecnoldgica
e desenvolvimento cientifico

e@®8® O conhecimento integrado em 8 éreas fortalece nossa missdo de gerar energia com sustentabilidade,

)

[o]e]
inovacao e responsabilidade social, promovendo desenvolvimento para o Brasil e o Paraguai. ‘ @ | (Q | @@ | @

Engenharia elétrica e operagao hidroenergética: A ltaipu apresenta
desempenho superior aos indices de mercado ha quatro décadas, mantendo
niveis de disponibilidade das unidades geradoras classificados como
excepcionais. Os processos operacionais, a estabilidade do sistema e o
know-how acumulado constituem referéncia em grandes usinas hidrelétricas.
A atualizagao tecnoldgica da usina, iniciada em 2022, reafirma essa lideranga.
Seguranga de barragens: A empresa mantém padrdes de exceléncia em
seguranca estrutural e fisica, aderentes as normas brasileiras e
internacionais. Destacam-se monitoramentos continuos, estudos especiais,

ampliagdo de instrumentacdo e analises comportamentais de barragens de



d)

9)

terra, concreto e enrocamento. Esse protagonismo a qualifica como fonte
estratégica de conhecimento aplicado a engenharia civil e geotecnia.

Gestao ambiental e biodiversidade: A certificacdo Life e as praticas
avancadas de conservacdo da biodiversidade consolidam a organizagéo
como referéncia na area ambiental. Ademais, o programa de gestao de bacias
hidrograficas obtém impactos expressivos, como a estimativa de 194 anos de
vida util do reservatério.

Desenvolvimento social e comunitario: A Itaipu conduz programas de
grande alcance, como fortalecimento da agricultura familiar, apoio as
comunidades indigenas, promog¢ao de cidadania, educacdo para
sustentabilidade e agbes de integracao regional. Em 2022, mais de 240 mil
pessoas foram impactadas apenas pelas iniciativas de educacdo para
sustentabilidade, revelando um volume significativo de expertise social
aplicavel ao ecossistema educacional.

Tecnologia da informacao e ciberseguranga: A disponibilidade do
ambiente corporativo de Tl alcangou 99,94% em 2022, ultrapassando
significativamente a meta interna. Na area de cibersegurancga, a conformidade
com padrdes internacionais atingiu 64,57%, bem acima da média de mercado
(43,41%). Esses indicadores evidenciam maturidade digital e capacidade de
transferéncia de tecnologia para temas emergentes em TIC.

Inovagao tecnolégica e desenvolvimento cientifico: O Itaipu Parquetec®,
parque tecnolégico fundado pela empresa, constitui um ecossistema robusto
de pesquisa, desenvolvimento e inovacdo, integrado a universidades,
empresas e governo. No campo da propriedade intelectual, a Itaipu e Itaipu
Parquetec® possuem registros de patentes, softwares, marcas e outras
producoes cientificas referenciadas na literatura internacional, reforcando sua
vocacgao inovadora.

Governanga corporativa e diplomacia binacional: O modelo institucional
binacional, amparado por mecanismos de compliance, ouvidoria, comités de
ética e processos de gestao integrados, constitui uma experiéncia singular no
mundo. A gestdo compartilhada entre Brasil e Paraguai representa uma
expertise rara em governanga internacional. Alinhada aos tépicos social e
ambiental, a Itaipu Binacional® ¢é referéncia em Ambiental, Social e

Governanga (ASG), ou, em inglés, Environmental, Social, and Governance
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(ESG).
h) Turismo tecnolégico e institucional: A recorrente premiagdo do complexo
turistico, incluindo o selo Travellers’ Choice por cinco anos consecutivos,

demonstra expertise em turismo tecnoldgico, institucional e de experiéncia.

Essas expertises, pelos atributos apresentados, constituem o nucleo
estratégico sobre o qual o ecossistema educacional pode ser estruturado, oferecendo
conteudos especializados, multidisciplinares e relevantes a sociedade e parceiros

institucionais.
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3. Caracterizagcao dos recursos para a implantagdo do ecossistema
educacional
A implantacdo do ecossistema educacional da Itaipu Binacional® depende de
um conjunto articulado de recursos institucionais, tecnolégicos, humanos e
infraestruturas ja existentes na organizacdo. A analise documental permite
caracterizar esses recursos da seguinte forma:

Recursos para implantagcao do ecossistema educacional

RECURSOS PARA IMPLANTACAO DO ECOSSISTEMA EDUCACIONAL

DA ITAIPU BINACIONAL®

Q RECURSOS INSTITUCIONAIS
M Maodelos consolidados de gestio

& governanga corporativa binacional
0 Politicas de compliance

Canais de interagdo com a sociedade:

ouvidorias, comunicagdo social
Estruturas normativas favordveis

oF a educagio corporativa e
transferéncia de tecnologia

Profissionais altamente qualificados,
selecionados em concursos

de alta concorréncia

Especialistas em engenharia elétrica,
i, barragens, meio ambiente,
turismo e governanca

Base de produgio e mediagio
de contetidos do ecossistema
educacional

Plataformas digitais com alta
disponibilidade (99,94%)

Sistemas de supervisdo avangados
(SCADA com graficos dindmicos)

@ Laser scanning e BIM
Impressoras 3D e
E1) laboratérios tecnolégicos

Ciberseguranca acima da média

Usina hidrelétrica e
suas instalagdes téenicas

Laboratérios, centros de
controle  espagos devisitaglo [

T Esttures do pargue tecnolégico

internacional

Infraestrutura de Tl robusta para
=¥ ambientes virtuals de aprendizagem

I8 Hospiais mantidos pela empresa

Ay Areas de conservagio ambiental

e bacias hidrograficas
(/G RECURSOS RELACIONAIS

* Universidades e instituicdes de ciéncia
e tecnologia, brasilieras e paraguaias

« Organismos multilaterais

* Governos locais e nacionais

+ Empresas do setor elétrico internacional
e de outros setores

Milhares de estudos cientificos
que acitam REUTGRIO
[2) Resrosce propriedade molctul

e relatérios institucionais

INVESTIMENTOS E USO EFICIENTE SUSTENTABILIDADE E IMPACTO COLABORAGAO E RELEVANCIA
@S  Recursos integrados para maximizar Geragdo de conhecimento, inovacio e Conexdes estratégicas que ampliam
= 0 impacto educacional e tecnolégico. responsabilidade socioambiental. possibilidades e fortalecem o ecossistema.

a) Recursos institucionais: A Itaipu possui modelos consolidados de gestao,
governanga corporativa binacional, politicas de compliance, canais de
interagdo com a sociedade (ouvidorias, comunicagao social) e estruturas
normativas favoraveis a implementacdo de iniciativas de educagao
corporativa e transferéncia de tecnologia.

b) Recursos humanos: O corpo técnico, gerencial e operacional da ltaipu é
composto por profissionais altamente qualificados, selecionados em
concursos de alta concorréncia. O capital intelectual é dedicado em areas
como engenharia elétrica, TI, barragens, meio ambiente, turismo e
governancga. Esses especialistas constituem a base de produc¢ao e mediagéo
de conteudos do ecossistema educacional.

c) Infraestrutura fisica e logistica: A Itaipu dispée de instalagdes de grande
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relevancia pedagodgica, como:

o usina hidrelétrica e suas instalacdes técnicas;

o laboratérios, centros de controle e espacos de visitacao;
o estruturas do parque tecnologico;

o hospitais mantidos pela empresa; e

o areas de conservagao ambiental e bacias hidrograficas.

Esses locais, como as estruturas técnicas, tecnoldgicas, de pesquisa e

desenvolvimento, operacionais e de gestdo, podem servir como ambientes de

aprendizagem imersiva e pratica.

d) Recursos tecnoldgicos: Os recursos contemplam plataformas digitais com

alta disponibilidade de 99,94%, associadas a sistemas de superviséo

avancados, como SCADA com graficos dinamicos. Também incluem o uso de

tecnologias de laser scanning e BIM, além de impressoras 3D e laboratérios

tecnolégicos. Complementam esse conjunto sistemas de ciberseguranca

acima da média internacional e uma infraestrutura de Tl robusta, capaz de

suportar ambientes virtuais de aprendizagem.

Recursos relacionais: A empresa mantém relagdes estruturadas com:

o Universidades e instituicbes de ciéncia e tecnologia, brasileiras e
paraguaias;

o organismos multilaterais;

o governos locais e nacionais; e

o empresas do setor elétrico internacional e de outros setores.

Essas conexdes com atores de diversos tipos, segmentos e niveis de atuagao

ampliam a capacidade colaborativa do ecossistema, conferindo uma dinamica

especial a ele, ampliando as possibilidades e aumentando a relevancia.

f)

Recursos documentais e cientificos: A Itaipu acumula milhares de estudos
cientificos que a citam, além de registros de propriedade intelectual e
relatérios institucionais detalhados. Também relune documentagao técnico-
operacional qualificada e extensas bases de dados histdricas relacionadas a

engenharia, barragens, operagao e meio ambiente.

Esses recursos estabelecem condicbes plenas para um ecossistema

educacional maduro, capaz de desenvolver conteudos, promover intercambios e

realizar transferéncia de tecnologia em escala.
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a)

b)

d)
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Identificagao das ag¢des necessarias para o desenvolvimento do

ecossistema

Acoes de governanga e planejamento estratégico: Propde-se o
desenvolvimento do Comité de Educacao Corporativa, com a responsabilidade
de integrar a estratégia de negdcios a estratégia educacional. Paralelamente,
prevé-se a definicdo de politicas e diretrizes que formalizem a atuagéo do
ecossistema educacional, bem como a priorizagao de conteudos alinhados aos
objetivos estratégicos organizacionais e ao capital intelectual identificado.
Ademais, a governanga do ecossistema precisara prever termos de uso e
licengcas, como uso interno corporativo ou licengas abertas para a
administracao publica.

Acoes de desenvolvimento pedagdgico: Prevé-se a elaboracgao de trilhas de
aprendizagem abrangendo conteudos técnicos e comportamentais, bem como
cursos, certificacbes e materiais multimidia. Inclui-se também a criagcdo de
metodologias de ensino fundamentadas em aprendizagem ativa, gamificacao,
ambientes colaborativos e abordagens interdisciplinares e transdisciplinares.
Além disso, propde-se a integragcdo do conceito de gestdo do conhecimento
como disciplina transversal, atuando como memoria técnica da organizagéo.
Acoes tecnologicas: Prevé-se o desenvolvimento ou a integracdo de
plataformas digitais modernas para a hospedagem do ecossistema, aliado a
implementagao de ferramentas de big data educacional e de monitoramento da
aprendizagem. Também inclui a adocdo de ambientes interativos, como
metaversos, AVA e recursos multimidia, bem como sistemas de comunicacgao
sincrona, como chats, foruns e solugdes de videocolaboragao.

Acoes de integragao institucional e relacional: Prevé-se a construgdo de
parcerias com universidades para certificacdo de cursos e disciplinas, bem
como a criagdo de espacos colaborativos com instituicbes de pesquisa,
empresas, startups e 6rgaos governamentais. Além disso, propde-se a abertura
gradual do ecossistema ao publico externo, com foco na transferéncia de
tecnologia.

Acdoes de comunicagdao e engajamento: Prevé-se o desenvolvimento de
estratégias de sensibilizagdo voltadas ao aumento da participagéo interna e

externa, aliado a divulgagao estruturada dos ativos intelectuais e dos beneficios
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educacionais.

f) Acoes de avaliagao e melhoria continua: Prevé-se a criacdo de indicadores
educacionais, institucionais e tecnolégicos, aliados a realizagdo de avaliagdes
periodicas de impacto, revisbes estratégicas e ajustes continuos no

ecossistema.

Essas agdes configuram a base operacional necessaria para transformar a

expertise da Itaipu em valor educacional estruturado, acessivel e estratégico.
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5. Plano estratégico de um ecossistema educacional na Itaipu Binacional

Com base na pesquisa documental, nas expertises e recursos da empresa e

nos quadros estratégicos apresentados no trabalho, sobretudo o Quadro 3 -

Planejamento Estratégico para um Ecossistema Educacional, o plano estratégico

pode ser sintetizado nas seguintes dimensdes:

Plano estratégico do ecossistema educacional na Itaipu Binacional

PLANO ESTRATEGICO DE UM ECOSSISTEMA EDUCACIONAL NA ITAIPU BINACIONAL

a) VISAO ESTRATEGICA

)

Criar um ecossistema educacional

tegrado, inovador e colaborativ +
que valorize, preserve e transfira o [}
capital intelectual acumulado pela 2
Itaipu Binacional®, contribuindo para

o desenvolvimento institucional,
regional e internacional.

Interconexdo entre atores internos e

externos

garantindo

Holismo, integrando dimensdes técnicas, sociais,
ambientais e tecnolégicas

Racionalidade na gestdo de informagBes e praticas

(@) o wssio

Promover a aprendizagem continua ®
€ a transferéncia de conhecimento )
e tecnologia, fortalecendo a [ ‘
Itaipu como referéncia global em ® .
energia, sustentabilidade, inovagdo -;—
e governanga binacional.

1Y
2

ECOSSISTEMA
EDUCACIONAL

@ d) OBJETIVOS ESTRATEGICOS

o Organizar o
Desenvolver trilhas de aprendizagem alinhadas
as expertises institucionais.

In i as a

portfalio de ativos intelectuais da Itaipu

e
O crior mecani dticos de éncia de tecnolog
© rortalec rias e redes de colaborago.

Oferecer teniﬁ:azﬁes e conteddos educacionais para
pblicos intemos e externos.

@ Imptementar processos continuos de avaliagio e melhoria.

Zop
INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA CONTEUDOS E PORTFOLIO COMUNICAGAO E nvm.mcho E MELioRIA
E AMBIENTE DIGITAL DE ATIVOS © covennanca cesTao 9 PARCERIAS E CERTIFICACOES ENGAJAMENTO (6] CONTI

M peam
to, Educacio Corporatha
. e

;ﬁ%ﬁ it & T I@\ﬂ 4)“0.

« Desemvohimento do Comité de

© Campanhas internas e externas

30 das . Ses de ciéncia R T T e
e r

lodemnizar a gestio

al |I conhecimento da ltaipu

Consolidar a Itaipu como referéncia
internacional em educagdo corporativa em rede.

Visao estratégica: Criar um ecossistema educacional integrado, inovador e

colaborativo, que valorize, preserve e transfira o capital intelectual acumulado

pela Itaipu Binacional®, contribuindo para o desenvolvimento institucional,

regional e internacional.

b) Missao:

Promover a aprendizagem continua e a transferéncia de

conhecimento e tecnologia, fortalecendo a Itaipu como referéncia global em

energia, sustentabilidade, inovagao e governancga binacional.

Principios norteadores: Inspirados nos quadros conceituais de Alzhanat et

al. (2021), Freire et al. (2016) e em referenciais da propria Itaipu:

o Interconexdo entre atores internos e externos;

o Consisténcia e complexidade, garantindo interdisciplinaridade;

o Holismo,

integrando dimensdes técnicas, sociais, ambientais e



d)
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tecnologicas;
o Racionalidade na gestao de informacgdes e praticas;
o Pragmatismo orientado a resultados educacionais, sociais e
tecnoldgico;

o Valorizagao do capital humano, social e relacional; e

o Gestao do conhecimento como eixo transversal.
Sendo estes os principios, observa-se uma base conceitual robusta e
integrada que orienta a construgdo de um ecossistema educacional alinhado
a complexidade organizacional da ltaipu, valorizando a interconexao entre
atores, a abordagem holistica e a interdisciplinaridade. Esses elementos,
associados a racionalidade na gestdo das informagdes, ao pragmatismo
voltado a resultados e a valorizagao do capital humano e relacional, reforcam
a importancia da gestao do conhecimento como eixo estruturante, garantindo
coeréncia, efetividade e sustentabilidade das acbes educacionais e
institucionais.
Objetivos estratégicos:
1. Organizar o portfélio de ativos intelectuais da Itaipu.
2. Desenvolver trilhas de aprendizagem alinhadas as expertises institucionais.
3. Integrar tecnologias educacionais avangcadas ao ambiente digital do

ecossistema.
4. Criar mecanismos sistematicos de transferéncia de tecnologia.
5. Fortalecer parcerias e redes de colaboracéao.
6. Oferecer certificacbes e conteudos educacionais para publicos internos e
externos.

7. Implementar processos continuos de avaliagdo e melhoria.
Eixos estruturantes: sdo as bases para o plano estratégico;
Eixo 1 — Infraestrutura tecnolégica e ambiente digital: Prevé-se a adocao
de uma plataforma digital unificada, associada a implementagao de ambientes
interativos, como gamificacdo, painéis colaborativos e metaverso
educacional. Complementarmente, propde-se a gestao integrada de big data
educacional, visando maior eficiéncia na analise e no uso estratégico das
informacoes.
Eixo 2 — Conteudos e portfolio de ativos: Prevé-se o mapeamento e a

categorizagdo do conhecimento existente, aliado a selecdo de temas
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prioritarios, como engenharia, barragens, tecnologia da informacao,
sustentabilidade e inovacéao, entre outros. Complementarmente, propde-se a
publicacdo de cursos, modulos, trilhas de aprendizagem e certificagdes,
visando a disseminacao estruturada do conhecimento.

Eixo 3 — Governanga e gestao: Prevé-se o desenvolvimento do Comité de
Educacao Corporativa, juntamente com a normatizagéo e sistematizacéo das
acbes do ecossistema. Complementarmente, propde-se a gestdo do
conhecimento como disciplina central, estruturando e integrando as iniciativas
educacionais e organizacionais.

Eixo 4 — Parcerias e certificagoes: Prevé-se o estabelecimento de parcerias
com universidades brasileiras e paraguaias, aliado a integragdo com
instituicbes de ciéncia e tecnologia, startups e empresas do setor elétrico.
Complementarmente, propde-se a certificagao de cursos, a criacdo de selos
de aprendizagem e o reconhecimento mutuo entre as instituigdes envolvidas.
Eixo 5 - Comunicagcao e engajamento: Prevé-se a realizagdo de
campanhas internas e externas, aliada a divulgacdo sistematica dos
resultados e das oportunidades, visando ampliar o engajamento e a
visibilidade das iniciativas.

Eixo 6 — Avaliagao e melhoria continua: Prevé-se a criacado de indicadores
educacionais, como participacdo, certificagbes e engajamento, aliados a
indicadores institucionais relacionados a impacto, inovagao e cooperacao.
Complementarmente, propde-se a elaboragdo de relatérios periddicos,
visando o acompanhamento continuo e a avaliagdo dos resultados

alcancgados.

f) Resultado Esperado: A implantagdo do ecossistema educacional
permitira modernizar a gestao do conhecimento da ltaipu, fortalecer a
imagem institucional perante Brasil e Paraguai, criar mecanismos
permanentes de transferéncia de tecnologia, além de ampliar
impactos sociais, econdmicos e cientificos. Dessa forma, a Itaipu
podera consolidar-se como referéncia internacional em educacao

corporativa em rede.
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6. Matriz FOFA (SWOT) do planejamento estratégico do ecossistema educacional.

AJUDA

ATRAPALHA

INTERNA
(Organizagao)

FORGAS:

1.

Itaipu Binacional® com mais de 50 anos de existéncia, com
ampla estrutura de conhecimento e desenvolvimento, bem
documentado.

2. Atualizagao Tecnoldgica da usina em inicio de execugao.

3. Capital intelectual abundante na empresa, sendo acesso de

pessoas a partir de processo seletivo nacional nos moldes
de concurso publico, sendo de alta concorréncia.

FRAQUEZAS:

1.

Itaipu Binacional® tem histérico de mais de 50 anos produzindo um Unico
produto, como atividade finalistica e fonte de receitas, a saber, energia
elétrica a partir de recurso hidrico.

2. Atualizagdo Tecnoldgica da usina pode ter mais repercussdo em termos de

pesquisa e propriedade intelectual, interagdo com ecossistema de inovagao
nacional, governanga e gestdo, comunicagao social, desenvolvimento
regional, dentre outros.

4. Estrutura interna da emoresa bem definida e desenhada 3. Estrutura interna para inovagao nao € de conhecimento publico ou de
' com modelagem de magro rocessos para atividades ’ notdria referéncia, além de n&o haver divulgagao sistematica de indicadores
gt ger P P ou iniciativas sobre o tema, nem de iniciativas especificas, como novos
finalisticas, meio e de suporte, e estruturas de governanca . .
) produtos, novas pesquisas, novas técnicas em amplos setores, excetos
corporativa. . . . L o
situagdes isoladas, como a propria Atualizagdo Tecnolégica.
OPORTUNIDADES: AMEACAS:
1. Mecanismos de incentivo a inovagcéo como Leis nacionais e |1. Mudancas de Leis ou posi¢cdes governamentais para o setor de energia ou
estaduais. para empresas publicas.
2. Crescimento da transformacao digital no ambiente 2. Revisao de documentos constituintes da Itaipu Binacional® também é uma
corporativo e no setor publico em geral, com adogéo de ameaga.
EXTERNA tecr)qloglas que,o_t|m|zen_1 = ENOIEGE 05 SR IR0S & R 3. Mudangas de socioecondmicas que impactem recursos humanos e que
] do ética do usuario ou cliente. ~ . : :
(Ambiente) atrapalhem retencgao de ativos intelectuais, em que pese poder haver pouco
3. Em 2023 a Itaipu Binacional® teve uma importante pagina tempo para transferéncia do conhecimento.
VLS, COlin [PEEETIEING UKl R ehiles) e COiilEED € 4. Aumento de novas fontes de geracéo de energia deixando Itaipu

empresa, podendo os documentos constituintes, que servem
como balizamento do negdcio, serem revistos de forma
binacional, em nivel de governos dos dois pais, todavia
ainda nao revisados e publicados.

Binacional® com baixa competitividade.
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Parcerias Chave:
e Imprensa.

e Parque Tecnologico
Itaipu.

e Qutras instituicoes do
ecossistema de
inovagao, instituicdes
de ensino, pesquisa,
desenvolvimento,
fomento,
governamentais,
empresariais.

Atividades Chave:

¢ Presenca digital, em
pesquisas sobre temas
chave de transferéncia
tecnoldgica.

e Estruturar mecanismos
internos.

e Recursos Chave:
e Colaboradores.

e Gerentes.

e Diretoria.

e Ecossistema de
inovacao.

Propostas de Valor:

e Conhecer alguns ativos
intelectuais da ltaipu
Binacional®.

e  Construir um plano
estratégico ou kwow
how para transferéncia
de tecnologia,
sobretudo
conhecimento, de forma
nao financeira.

Relacionamento:

e Midia em geral, através
da Comunicacéao
Social.

e Pessoas parceiras.

e Estrutura interna de
apoio a inovagédo em
geral.

Canais:

o Websites.

¢ Redes sociais.

e Estrutura interna.

e Imprensa.

Segmentos de Clientes:

e Colaboradores da Itaipu
Binacional®.

¢ Comunidade local,
estudantes,
professores,
pesquisadores,
profissionais,
empresarios, gestores
publicos.

e Empresas do setor
elétrico.

o Instituigbes em geral.

Estrutura de Custos:

Fontes de Receita:

e Nao é necessario alocacdo de recursos financeiros. Entretanto sao
necessarios investimentos de horas-homem de equipes de educagao,
universidade corporativa, informatica e governanga, e de aquisi¢cao de
licencas de softwares de educacgao.

e Nao é o objetivo do ecossistema educacional haver receitas
financeiras. Sao possiveis ganhos da empresa, a reducao de custos
de onboarding de novos empregados e reciclagens ou treinamentos
repetitivos. Além disso, espera-se a melhoria da memoaria técnica
corporativa, atragcao e retencéo de talentos qualificados na regido de
influéncia da usina através do transbordo do conhecimento na
comunidade.
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8. Planejamento para implantagao do ecossistema educacional

Com base no planejamento estratégico, no Quadro 3 esta apresentado um
planejamento para implementagédo do ecossistema educacional em uma empresa de

classe mundial como a Itaipu Binacional®.

Plano estratégico do ecossistema educacional

e /f‘”;’ . PLANO ESTRATEGICO DO ECOSSISTEMA EDUCACIONAL - ITAIPU BINACIONAL AF-=Q
@ Matriz de A¢des Estratégicas ITAIPU

BINACIONAL

l P INSTANCIA
MACRO AGAO 1*’ OBJETIVO ESTRATEGICO ‘D RECURSOS-CHAVE 6 INDICADORI 8% neesonsiy NATUREZA

1. GOVERNANCA E Alinhar estratégia educacional : - ~ Comitéinstituido, portfolio Comité de Educagio
PLANEJAMENTO a estratégia corporativa e ao E Agenda de executivos, e [ , Cliporatival Tl a a

comités, especialistas.

ESTRATEGICO ASG, orientar o portfélio de Corporativa / Alta

i Q
ativos intelectuais. loemalaass Administragdo §
=
P Fortalecer redes de 8
2. INTEGRACAO s : ) s S
I&“‘ INSTITUCIO?‘JAL E colaboragdo e parcerias Instrumentos juridicos, /7 Pa’fe"as FHvasculsos , UCI/Educagio i ‘§>
23 estratégicas para certificagio, T oras tEaiiens. % certificados, acordos NIl  Corporativa/ Juridico / EB ®
RELACIONAL cooperagio ¢ transferéncia de vigentes. === Alta Administraco a
conhecimento.
Organizar o portfélic de ativos o~ .
3. DESENVOLVIMENTO intelectuais. Desenvolver Especialistas internos, =, Portfblic mapeado, Trilhas o = %
PEDAGOGICO trilhas de aprendizagem W | horas técnicas, @ pub1icgdas, indicgc.loref de [ gCI ! EdeC"‘“f'a" @
técnicas e comportamentais curadoria de contetido. capacitagdo (certificagdes, === Corporativa
alinhadas &s expertises participantes, horas).
institucionais. =
[}
e
4, TECNOLOGIAS Integrar plataformas digitais, Licengas, Tl corporativa, @ Disponibilidade da Oh T Corporativa / UCH/ o 43
EDUCACIONAIS AVA, analytics educacional e dados/analytics, Smcd  plataforma, usudrios ativos, nil ¥ - B8 el
2 = - &=, Educacio Corporativa e
ambientes interativos. plataformas LMS. taxa de engajamento. o
(=]
~
3 5. COMUNICA(;i\O E Dar visibilidade aos resultados, Comunicagao Alcance de campanhas, O Comunicagéo Social / r— 3
‘ ENGAJAMENTO oportunidades e ativos do institucional, midias, Lg participagéo, feedback dos Hl1l UCI/ Educagdo ‘g
ecossistema. design. usuarios. == Corporativa [
A Wl el ik, Indicadores, dashboards, Relatérios gerad o
' s 3 ¥ : - a gerados, i 3
% ;;}ﬁ;ﬁ: Qg:ﬁ,,u M crngdamento, ucelicack) Ill horas de H melhorias implementadas, [T} Epl ] 1)
resultados e sustentabilidade ] Salistas Saets fersaradd. == [ducacdo Corporativa
do ecossistema. i & |
FOCO ~ COU\BORACAO INOVACRO IMPACTO LEGENDA - PERIODICIDADE (MINIMA)
Alinhamento estratégico Integragdo de atores e Tecnologia e metodologias :.‘ Geragao de valor e = . -
e clareza de objetivos ' parcerias sustentaveis para transformar desenvolvimento sustentével (4 s SERESTRAL M @ CONTNES

No planejamento de implantagao foram dispostos informagdes que embasem
a viabilidade técnica e econdmica, sendo desnecessario o aporte financeiro em um
curto espacgo de tempo, haja vista a grande disponibilidade de recursos ja na empresa.
Percebe-se nesse planejamento que a area de Tl Corporativa € elevada a participar
do Comité de Educacao Corporativa e de decisdes estratégicas, embasando a Alta
Administrac&o, sobre o ecossistema educacional.
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9. Conclusao

A analise realizada demonstra que a ltaipu Binacional® reune condi¢des
excepcionais para a implantagdo de um ecossistema educacional estruturado,
fundamentado em seu vasto patriménio de conhecimento, em sua infraestrutura
tecnologica e em sua reconhecida capacidade institucional. As evidéncias levantadas
indicam que a organizagao possui um conjunto diversificado de expertises, recursos
humanos altamente qualificados, relagdes consolidadas com instituices de ensino e
pesquisa, além de tecnologias e ambientes de aprendizagem capazes de sustentar
uma estratégia moderna de educacgéao corporativa e transferéncia de tecnologia. Essas
caracteristicas posicionam a empresa em um contexto favoravel para transformar
conhecimento acumulado em valor institucional, social e tecnolégico.

O plano estratégico proposto busca integrar gestdo do conhecimento,
desenvolvimento de competéncias, inovacao e colaboragdo em um modelo alinhado
as tendéncias contemporaéneas de ecossistemas educacionais e universidades
corporativas em rede. A estrutura apresentada contempla governancga, tecnologia,
conteudos, parcerias, comunicagao e avaliagdo continua, permitindo que a
aprendizagem seja tratada como elemento estratégico para a sustentabilidade
organizacional e para a geragao de vantagens competitivas duradouras. Além disso,
a proposta valoriza a singularidade da ltaipu Binacional®, especialmente sua atuagao
binacional, sua relevancia socioambiental e sua posicdo de referéncia em setores
essenciais ao desenvolvimento regional e nacional.

Destaca-se que a implantacdo do ecossistema educacional nao exige
investimentos financeiros significativos em curto prazo, uma vez que grande parte dos
recursos necessarios ja se encontra disponivel na organizagéo. Assim, o principal
desafio consiste em articular competéncias, estruturar processos e fortalecer
mecanismos de governanga que assegurem a continuidade e a evolugio da iniciativa.
A consolidagao desse modelo podera ampliar a transferéncia de tecnologia, fortalecer
a memodria organizacional, apoiar a formagdo de profissionais e contribuir para a
difusdo do conhecimento produzido pela empresa junto a sociedade. Dessa forma, o
ecossistema educacional proposto representa uma oportunidade estratégica para que
a ltaipu Binacional® fortalegca seu papel como organizagdo de classe mundial,
promovendo inovagao, desenvolvimento humano e geragao de valor publico por meio

do conhecimento.
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ESTAGIOS DE EVOLUGAO DA EDUCAGAO CORPORATIVA

Departamento Plataforma e- Educagao Universidades Stakeholder Universidade Corporativa em Rede
Treinamento learning Corporativa Corporativas University
. ALCANCE . ALCANCE . ALCANCE . ALCANCE 1. ALCANCE direcionado aos | 1. ALCANCE direcionado aos atores
direcionado aos direcionado aos direcionado aos direcionado aos atores internos e extemos internos e extemos amplos da
atores internos. atores internos. atores internos. atores internos e amplos da cadeia cadeia produtiva.
Baixa Média/Alta Média/Alta extemos da produtiva. 2. Alta INTERCONEXAO.
INTERCONEXA INTERCONEXA INTERCONEXA cadeia 2. Alta INTERCONEXAO 3. Reconhecimento do capital
0. 0. 0. produtiva. 3. Reconhecimento do capital humano, relacional e SOCIAL.
Reconheciment . Reconhecimento . Reconhecimento Média/Alta humano e SOCIAL. 4. Alto uso de TECNOLOGIAS DE
o do Capital do do Capital INTERCONEXA | 4. Alto uso de TECNOLOGIAS EDUCACAO.
Humano. Capital Humano. Humano. 0. DE EDUCACAO. 5. FOCO na TAREFA, Gestdo e
. Baixo uso de |4. Alto uso de|4. Alto uso de Reconhecimento | 5. FOCO na TAREFA, Gestao e estratégia.
TECNOLOGIAS TECNOLOGIAS TECNOLOGIAS do capital estratégia. 6. Inclui a Universidade Académica
DE EDUCAGAO. DE EDUCACAO. DE EDUCACAO. humano. 6. Inclui___a _ Universidade para certificacdo de disciplinas e
FOCO Estreito FOCO  Estreito FOCO  Estreito [ 4. Alto uso de Académica para Cursos.
para a TAREFA. para a para a TAREFA. TECNOLOGIAS certificacao de disciplinas | 7. Com alinhamento entre
NIVEL de cursos TAREFA. NIVEL de cursos DE EDUCAGAO. € cursos. ESTRATEGIA de negécios e de
livre. NIVEL de cursos livre. . FOCO da | 7. Com alinhamento entre aprendizagem.
. Sem livre. . Com TAREFA para a ESTRATEGIA de negécios e | 8. Institucionaliza uma cultura de
alinhamento . Sem alinhamento alinhamento Gestao e de aprendizagem. aprendizagem.
entre entre entre estratégia. 8. Institucionaliza uma cultura | 9. Alta interacdo dos atores com fodo
ESTRATEGIA de ESTRATEGIA de ESTRATEGIA de NIVEL de cursos de aprendizagem. na integracdo de pesquisas,
negocios e de negocios e de negocios e de livre. 9. Alta interacdo dos atores desenvolvimento de competéncias
aprendizagem aprendizagem. aprendizagem. . Com alinhamento com foco na integracéo de e GC.
entre pesquisas, 10. Atores fixo e de longe prazo, mas
ESTRATEGIA de desenvolvimento de aberta a fluidez na entrada e
negécios e de competéncias e GC. saida dos atores.
aprendizagem. 10. Atores fixo e de longo | 11. Utiliza a aprendizagem em REDE
Institucionaliza prazo. fundadas nas relagdes e interagdes
uma_ cultura de | 11. Utiliza a aprendizagem em por meio da colaboragéo.
aprendizagem. REDE fundadas nas | 12. GC como disciplina transversal
relacoes e interacdes por as acoes de UC.
meio de colaboracéo. 13.EC__como estratégia para a
Instrumentalizacao da UC.
14. UCR como unidade formadora de

memoria da rede.

Fonte: Freire et al., 2016
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